@ Ingreso como institucion financiera

1) Acceder al portal de portabilidad : Dirigete al sitio web www.portabilidadcoop.cl y haz clic en el
boton naranja que dice “Ingresa aqui para realizar una portabilidad”.

s portabilidadcoop.cl

proceso de cambio de una institucion financiera a otra.

Ingresa aqui para realizar una portabilidad

2) Solicitar Certificado como socio: Selecciona la segunda opcion, correspondiente a la solicitud
de certificado como institucion financiera. Esta opcion esta destinada exclusivamente a
instituciones financieras que requieran obtener el certificado de liquidacion de nuestros socios,
siempre con la aprobacion expresa del socio involucrado.
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Si eres una institucion financiera y requieres iniciar un proceso de portabilidad
financiera, pincha aqui

3) Seleccionar Cooperativa y Proveedor Financiero: Selecciona Somnaval como cooperativa de
portabilidad y luego elige la institucion financiera que solicita el certificado de liquidacion.

Seleccione la cooperativa a la que se le realizara la portabilidad* Seleccione la Institucién Financiera como proveedor final*
Somnaval v COOP DE AHORRO Y CREDITO STELLA M v

4) Completar formulario y adjuntar documentos: Llena completamente el formulario con los
datos requeridos para la portabilidad. Una vez finalizado:

« Adjunta carnet de identidad del socio escaneado por ambos lados.
- Adjunta tambien el formulario de Autorizacion para Solicitud de Certificado de Liquidacion,
debidamente firmado y escaneado.
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Formulario de Autorizacion
para Solicitud de Certificado de Liquidacion

Email Ejecutivo® Teléfono Ejecutio® Email Institucional para notficacién”

5) Confirmacion del tramite: Si todo se ha completado correctamente, el sistema te mostrara un
mensaje de confirmacion indicando que la solicitud ha sido recibida exitosamente y esta en
proceso.

Estimado Sr.(a) byron madina

Gracias por te con Coop: i Ltda. Vuestra solicitud esta siendo p nos en en los plazos que establece la Ley N° 21.236, i Ley de Portabili

Para vuestro Ido, esta solicitud fue g da bajo el nimero de ingreso N° 00058 .

Nos p en al email indi en este formulario.

* Segun el decreto Ley 3.475, articulo 23, I 8, las C ivas se exentas del i de timbres y
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